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ДОГОВОР КУПЛИ-ПРОДАЖИ № _______
г. Рязань                  




            
                             "____" _______________20___ г.
Магазин «Двери и Замки» в лице Индивидуального предпринимателя Трапезникова Дениса Игоревича, действующего на основании Свидетельства о государственной регистрации № 314623026200027, именуем в дальнейшем «Продавец», с одной стороны, и ____________________________________________________________________________________________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем «Покупатель», с другой стороны, заключили настоящий договор  о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателя Товар (изделия), а Покупатель обязуется принять Товар (изделия) и оплатить.

1.2. Выбор Товара осуществляется Покупателем на основании его личных предпочтений из ассортимента, предлагаемого Продавцом, по представленным образцам Товара или его описанию, содержащемуся на сайтах, в каталогах и иных информационных материалах Продавца о Товаре, дистанционно или в магазинах Продавца.

1.3. Ассортимент, размеры, цвет, количество, комплектность Товара, выбранного Покупателем, указываются в «Накладной» (при продаже товара в магазине или со склада), «Счете», «Спецификации» или в «Бланке-заказе» (при продаже товара, изготавливаемого и поставляемого по индивидуальному заказу Покупателя), являющимися неотъемлемой частью договора, и заверяется личной подписью Покупателя. Если не указана какая либо характеристика Товара, значит для Покупателя она не важна.
1.4. Подписывая настоящий Договор «Покупатель» соглашается с тем, что он ознакомлен и согласен с требованиями, инструкциями, правилами по транспортировке, хранению, эксплуатации и по уходу за Товаром, ГОСТами, техническими условиями (ТУ) производителя и поставщика, а также условиями предложенного Договора купли-продажи. Также Покупателю доведена вся возможная информация по Товару, а также разъяснены все свойства, особенности, характеристики Товара, его комплектность, качество, вид, механизмы работы. Покупатель делает осознанный выбор Товара и комплектующих к Товару, и не может ссылаться, что ему не была доведена информация по Товару и всех работ связанным с Товаром. Информация - http://www.dverirzn.ru/lists/36-informatsiya-dlya-pokupatelya, http://www.dverirzn.ru и https://dveri-ryazan.ru/.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Продавец обязан:

2.1.1. Передать Покупателю или уполномоченному представителю Покупателя, выбранный Товар надлежащего качества и комплектности. Для целей настоящего Договора Стороны признают, что уполномоченным представителем Покупателя является любое лицо, предъявившее документы, свидетельствующие о заключении настоящего Договора. Если Товар принят уполномоченным представителем Покупателя, то лицо, указанное в настоящем договоре в качестве Покупателя не вправе ссылаться на указанное обстоятельство в случае предъявления претензий по качеству, ассортименту, количеству и комплектности принятого Товара. 

2.1.2.
Одновременно с передачей Товара передать Покупателю или уполномоченному представителю Покупателя все относящиеся к Товару документы и принадлежности.
2.2. Покупатель обязан:

2.2.1. Произвести оплату Товара согласно условиям и срокам, предусмотренным настоящим Договором.

2.2.2. Принять Товар согласно условиям и срокам, предусмотренным настоящим Договором. 

2.2.3. Покупатель может принять Товар в магазине, на складе Продавца, затем вывезти его своими силами (самовывоз) или воспользоваться дополнительной услугой Продавца по доставке Товара по адресу, указанному Покупателем и принять его в указанном месте. Услуга доставки оплачивается не зависимо от итогов приемки Товара.
2.2.4. При приемке Товара проверить его качество и убедиться в отсутствии дефектов. Сверить соответствие размеров, ассортимента, количества, комплектность принимаемого Товара со сведениями, указанным в «Накладной» или «Бланке–заказе». Претензии Покупателя принимаются только в письменном виде в «Акте приемки» с приложением копий документов, подтверждающих покупку: чеки (квитанции), Договор купли-продажи. 
2.2.5. При принятии Товара Стороны подписывают «Акт приемки» или «Товарную накладную», либо иные сопроводительные документы, предоставленные Продавцом и свидетельствующие о передаче Товара Покупателю, а в случае выявления несоответствия/недостатков незамедлительно сообщить Продавцу (по телефону и на e-mail 62dveri@mail.ru) и сделать соответствующие отметки в «Акте приемки». С момента подписания документов о приемке Товара Покупателю переходит право собственности и риск случайной гибели, повреждения Товара. Претензии по фактуре, оттенку, цвету, узору древесины, различию оттенков шпона и прочие, связанные с неоднородностью натурального материала, геометрические и плоскостные отклонения (до 5 мм. на 1 метр) не принимаются, так как это не является недостатком в качестве Товара.

2.2.6. Приемка Товара Покупателем осуществляется до монтажных или иных работ. Осуществив монтаж Товара, считается, что Покупатель принял Товар в полном объеме.
2.2.7. Покупатель при предъявлении к Продавцу требований, связанных с нарушением условий Договора о качестве, цвете, размере, ассортименте, количестве, комплектности Товара, не вправе ссылаться на недостатки Товара, которые он обнаружил после приемки Товара и надлежащем его осмотре (явные недостатки), если данные недостатки не были отражены в «Акте приемки». Все недостатки устраняются до момента монтажа Товара.
2.3. Продавец имеет право отказаться от выполнения обязательств по настоящему Договору без объяснения причин в любой момент времени, с возвратом денежных средств внесенных Покупателем по данному Договору. Все убытки связанные с отказом Продавца от выполнения обязательств не подлежат компенсации ни в каком виде.
2.4. Покупатель может отказаться от Товара в течении 24 часов с момента заключения настоящего Договора с возвращением полной предоплаты (оплаты), при наличии письменного Заявления, Договора и платежных документов, далее предоплата (оплата) не возвращается. 

2.5. Отказ Покупателя от Товара надлежащего качества нестандартного размера или изготовленного по индивидуальному заказу Покупателя – невозможен, так как имеет потребительские и иные свойства нужные только конкретно Покупателю. (Закон о защите прав потребителя ст. 26.1)

2.6. Товар, по которому не поддерживаются складские остатки, является заказным, то есть имеет индивидуально-определенные свойства и параметры, заказанные приобретающим его Покупателем, и может быть использован исключительно приобретающим его Покупателем (в том числе стекло, фурнитуру, замки и ручки в заказных изделиях). На основании изложенного, возврат такого Товара так же невозможен и не производится.

3. ОФОРМЛЕНИЕ ТОВАРА

3.1. Оформление (заказ) Товара происходит по каталогам, образцам и по другим информационным материалам Продавца.

3.2. Заказанный Товар (изделия), комплектующие указываются в «Накладной», «Счете» или в «Бланке-заказе», подписывая которые Покупатель соглашается, что Товар (изделие) соответствует нужным Покупателю: размерам, цветам, покрытиям, конструкцией, технологией производства, ассортиментом, свойствам, характеристикам, количеством и комплектацией указанных изделий в этих документах, а также заявляет их от своего имени. Делая выбор Покупатель понимает, что он заказывает. 
3.3. Товар заказанный по «Бланку-заказу», «Счету», «Накладной» является Индивидуальным заказом, который нужен только Покупателю.

3.4. Замер проемов, изделий, вырезов и других элементов, специалистом-замерщиком не является услугой Продавца. Покупатель должен присутствовать на замере, подписывая «Накладную» или «Бланк-заказ», Покупатель соглашается, что Товар (изделие) соответствует пункту 3.2 настоящего Договора.
3.5. Продавец не несет ответственность за результаты замера, выполненные самим покупателем или специалистом-замерщиком. В случае несоответствия предоставленных Покупателем результатов замера фактическим размерам проемов и других элементов (с учетом особенностей бытовых конструкций и систем коммуникаций), устранение этих несоответствий производится за счет Покупателя. Продавец так же не несет ответственность в случае изменений любых, произошедших после замера Специалистом-замерщиком.
4. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ ТОВАРА

4.1. Стоимость Товара, выбранного Покупателем____________________(_______________________________________________________________) рублей.

4.1.1. Предоплата по Договору составила _____________________(______________________________________________________________________) рублей.

4.1.2. Доставка составляет ________(___________________________) рублей. 

4.2. Покупатель в течение 3 (трех) банковских дней с момента подписания настоящего Договора осуществляет оплату (предоплату) Товара в размере минимум 30% его стоимости. Оплата (предоплата) вносится в кассу или на расчетный счет Продавца. Если в течении 10 (десяти) банковских дней Оплата (предоплата) не поступает Продавцу или в течении 3 (трех) месяцев Покупатель, так и не оплатил заказ полностью, настоящий Договор считается не действительным и все обязательства Продавца отменяются. 
4.3. Оплата Товара Покупателем свидетельствует о его согласии с видом, ассортиментом, материалами, размерами, количеством, качеством, свойствами, механизмами работы,  цветом и комплектностью Товара и о принятии условий и заключении договора в письменной форме (п.3 ст. 434, п. 3 ст. 438 ГК РФ).
5. СРОКИ ПЕРЕДАЧИ ТОВАРА

5.1. При наличии Товара на складе, срок передачи 10 рабочих дней с момента полной оплаты Товара.

5.2. При отсутствии Товара на складе Продавца и необходимости его изготовления, срок передачи Товара Покупателю не превышает 35 (тридцать пять) рабочих дней (не рабочие дни: суббота, воскресенье и праздничные дни) с даты подписания настоящего Договора. 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством РФ.
6.2. В случае нарушения сроков поставки, Продавец оплачивает неустойку в размере 0,01% от суммы оплаты (предоплаты) за каждый день просрочки, но не более 10% от внесенной суммы за Товар.

6.3. Покупатель, который не забирает или не принимает Товар не зависимо от причин таких действий, по истечению срока 10 (десять) рабочих дней должен оплатить за хранение Товара из расчета 50 рублей за сутки. За исключением случаев, связанных с ненадлежащим качеством Товара.

6.4. Монтаж, демонтаж, подъём, а также строительные, электрические и другие подобные работы не являются услугами Продавца, соответственно Продавец не несет за них никакую ответственность, эти работы Покупатель осуществляет своими силами.

6.5. В случае нарушения сроков оплаты, Покупатель оплачивает неустойку в размере 0,01% от суммы стоимости Товара за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости Товара, а так же за хранение Товара согласно п.6.3.

6.6. Предоплата за Товар по индивидуальным заказам не возвращается, в случае Покупатель передумал и отказался от Товара. Также с Покупателя могут быть истребованы денежные средства для покрытия убытков Продавца связанные с исполнением заказа Покупателя и его отказом от Товара.
6.7. При возврате бракованного изделия должна соблюдаться полная комплектация, в том числе заводская упаковка (в случае отсутствия компенсируется стоимость упаковки), наличие комплектующих, если таковые предусмотрены. Все изделия должны иметь товарный вид.
7. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

7.1. Гарантийный срок на Товар, составляет 6 (шесть) месяцев с момента подписания настоящего Договора. 
7.2. Гарантия на выставочный, аукционный Товар и Товар со скидкой (из-за дефектов) не предоставляется.

7.3. Гарантийные обязательства подлежат исполнению Продавцом при условии предоставления Покупателем бланка настоящего Договора купли-продажи, платежных документов, при отсутствии механических повреждений, следов монтажа-демонтажа (пены, отверстий и т.п.), обрезки и воздействия влаги, а также на Товар, который конструктивно и механически был доработан и изменён. Право на гарантийное обслуживание другим лицам не может быть передано.

7.4. Покупатель лишается права гарантийного обслуживания в случаях нарушения правил: транспортировки, хранения, эксплуатации и по уходу приобретенного Товара.
7.5. Недопустима установка межкомнатных дверей в качестве входных и следующих за ними дверей (в частных домах). 
7.6. Недопустимо размещение панелей МДФ и пленки ПВХ под воздействие прямых солнечных лучей и осадков любых типов. 
7.7. Промерзание двери, конденсат, иней, провисание коробки или двери со временем не является гарантийным случаем и устраняется силами Покупателя.
7.8. В период гарантийного срока при обнаружении брака, Продавец обязуется устранить брак в течении 20 (двадцати) рабочих дней. 
7.9. При замене Товара по гарантии доставка обмениваемого или возвращаемого товара на склад организуется и оплачивается Покупателем. Расходы и издержки, в том числе: по доставке товара Покупателю, подъему на этаж, демонтажу и монтажу и другие траты, производятся за счёт Покупателя или его силами. Товар на временную замену не предоставляется. При замене фурнитуры или замков по гарантии, Покупатель предоставляет их в магазин Продавца.
7.10. Обслуживание (смазка, продувка, очистка, регулировка), замена или подклейка уплотнителей для нормальной работы Товара осуществляется силами Покупателя.
7.11. Гарантия на монтаж, демонтаж, подъем, строительные и электрические работы Продавцом не осуществляется.
7.12. При обнаружении брака необходимо направить Заявление с номером и датой Договора, с качественными фотографиями на электронную почту: 62dveri@mail.ru. Подробно описать ситуацию. Рекламации без фотографий и с незаполненным заявлением рассматриваться не будут! Спорные вопросы, касающиеся обнаружения существенного недостатка (заводского брака), решаются на основании заключения независимой экспертизы. Расходы по экспертизе оплачиваются (возмещаются) виновной стороной. Несоблюдение вышеперечисленных правил оставляет за нами возможность отказать Вам в обмене некачественной продукции.
8. СПОРЫ И ФОРС-МАЖОР
8.1. Все споры, которые могут возникнуть, Стороны стараются решить путём переговоров. В случае невозможности урегулирования их самостоятельно спор может быть передан в суд по месту нахождения Продавца с соблюдением претензионного порядка.

8.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящего договора, если это вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, находящимися за пределами влияния сторон. А именно: стихийные бедствия, эпидемии, пожары, аварии на транспорте, издание нормативных актов запретительного характера государственными органами или органами местного самоуправления, а также другие обстоятельства, которые можно отнести к форс-мажорным обстоятельствам.
8.3. Если обстоятельства, указанные в п. 8.2. настоящего договора будут продолжаться свыше 3 месяцев, то любая из сторон может расторгнуть настоящий договор без возмещения другой стороне возможных убытков.
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

9.1. Продавец не несёт ответственность за изменения, внесённые производителем в конструкцию и комплектацию изделий, не ухудшающие эксплуатационных свойств и не меняющие, существенно, внешний вид изделий. Все претензии, связанные с подобными случаями, направляются Покупателем производителю.

9.2. Продавец не является изготовителем реализуемого им Товара. 
9.3. Надлежащим качеством Товара стороны признают качество, соответствующее техническим условиям (ТУ), установленным изготовителем Товара.
9.4. Положения о приёмке, возврате и обмену на сайте: http://www.dverirzn.ru/pages/51701-priemka-obmen-i-vozvrat-tovara
9.5. Подписанием настоящего Договора Покупатель подтверждает получение от Продавца информации:

· о наименовании технического регламента или иного аналогичного акта, предусмотренного законодательством, подтверждающих соответствие качества Товара предъявляемым требованиям (если таковые предусмотрены законодательством), а также об основных потребительских свойствах Товара; 

· о соответствии размеров проемов размерам Товара и возможности комплектации погонажными изделиями и фурнитурой; 

· о гарантийном сроке, установленном на Товар (если таковой установлен), о сроке службы и сроке годности Товара, а также сведения о необходимых действиях Покупателя по истечении указанных сроков и возможных последствиях при невыполнении таких действий; 

· о стоимости Товара, качестве, виде, комплектности, свойствах, характеристиках, механизмов работы и условиях его приобретения; 

· о подтверждении соответствия Товаров обязательным требованиям, обеспечивающим их безопасность для жизни, здоровья Покупателя, окружающей среды и предотвращении причинения вреда имуществу Покупателя в соответствии с законодательством РФ, правильного и безопасного использования Товара;
· правилами продажи Товаров, о порядке и условиях возврата Товара и сведения об изготовителе Товара; 

· об отличие изделий и комплектующих, отделанных натуральным шпоном ценных пород древесины и МДФ, от образцов по фактуре, оттенку цвета, узору волокон, неоднородность и разнооттеночность искусственного покрытия, имитирующего натуральный материал и прочие естественные отличия не является браковочным признаком;

·  о том, что внешний вид каждого изделия с элементами ручной работы - уникален, и может иметь отличия от предложенного Продавцом образца Товара по рисунку, цвету, конструкции, структуре материалов, если они специально не оговорены изготовителем. При этом все неоговоренные особенности не должны препятствовать возможности применения Покупателем данного Товара в целях, для которых Товар такого рода обычно используется;
· структура и цвет порошкового напыления может отличаться от указанных на сайте и образцах на несколько тонов;

· а так же иную информацию, предоставление которой предусмотрено законодательством РФ. 

10. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ПОКУПАТЕЛЬ: 


Адрес покупателя (места приемки или объекта)


____________________________________________________


____________________________________________________


Телефоны: ___________________________________________





Ф.И.О. и подпись _______________________________________





____________________________________________________ 

















«____»_____________________ 20_____г.





ПРОДАВЕЦ:


Магазин «Двери и Замки» г.Рязань, ул. Пушкина, д.18 к.2


в лице ИП Трапезников Д.И


ИНН   502911777705,  ОГРН 314623026200027


Юр. адрес: Рязань, ул. Баженова, д.29, кв.19.


тел. +7 (4912) 77-50-90, 51-04-52


Сайты: � HYPERLINK "http://www.dverirzn.ru" �www.dverirzn.ru� и � HYPERLINK "http://www.dveri-ryazan.ru" �www.dveri-ryazan.ru�








____________________ Трапезников Д.И.





                            М.П.











«____»_____________________ 20_____г.








